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Entrevista: Jose M2 Alonso, Director General y Consejero Delegado de Qlik Tech Ibérica

“QlikView es una solucion de BI que
aporta beneficios tangibles al negocio”

likTech es una mul-
tinacional de origen —
sueco con spde en [l ik
Estados Unidos es- o
pecializada en solu-

ciones Business In-

wigence, con 22
oficinas en 12 paises, 569 empleados y

que cuenta con mas de 800 partners en
todo el mundo y clientes en 95 paises.
Su solucion “estrella”, Qlik View, esta
cada vez mas presente en las empresas
por sus multiples ventajas, entre ellas,
su accesibilidad, facil implementacion
y usabilidad.

¢Cual es el core business de QlikTech?
@ QlikTech es una compania especializada en
Business Intelligence y ahi estamos considera-
dos como laempresa de més rapido crecimiento
(por encima del 50%) durante los tltimos afos.
Todo nuestro producto gira en torno a la senci-
llez, pues queremos simplificar el acceso alain-
formacion que permita una rapida y precisa
toma de decisiones realizada a su vez, por cual-
quier profesional que cada empresa escoja para
tal cometido.

¢Donde reside el valor afiadido de su
. ., . 3 .
aplicacion de negocio, QlikView?
e . (e
¢Cual es el grado de satisfaccion de
los clientes?
@ QlikView introduce una légica asociativa, algo
diferencial, pues establece nuevos vinculos de
informacion al tratar de imitar el funcionamien-
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to del cerebro humano. Intentamos innovar para
hacer una buena asociacion de la informacion,
lo que va a permitir implementar, en menos
tiempo, las decisiones de las empresas y que és-
tas sean mas competitivas.

QlikView esta disefiado de manera que los usua-
rios finales agilicen su toma de decisiones des-
de cualquier lugar, a través de soportes como el
PC o el madvil. Asimismo, destaca su forma de
uso intuitiva, muy instantanea, lo que hace que
los usuarios de negocio lo utilicen mas y mejor.
Otra ventaja reside en que QlikView se puede
instalar en cualquier organizacion, indepen-
dientemente de los sistemas de gestion anterio-
res. Ademas, su coste de propiedad es bajo, es
facil de mantener y, segin una encuesta de la
consultora IDC, QlikView aporta un retorno de
inversion medio del 186% en tan solo 6 meses.
Se trata de beneficios tangibles y cuantificables;

“=x|  durante 2009 nuestros clientes nos apor-

taron los siguientes datos, tras implemen-
tar Qlik View: incremento del 16% en su
facturacion, del 34% en productividad,
del grado de satisfaccion, un 37%, mejo-
ra de agilidad de procesos del 39% y me-
nor coste operativo (20%).

Por ello, el grado se satisfaccion es muy
alto, algo que se ve reflejado en encuestas
propias o externas: segiin IDC, por ejem-
plo, el 96% de los clientes estan satisfe-
chosy el 78% de éstos, muy satisfechos
(frente a un 36% en la industria).

¢A qué mercado se dirigen?

@ Hasta 2008, nuestro target erala PYME
y con la aparicion de la nueva version de Qlik-
View, se incorporo el segmento de grandes em-
presas, tipo Iberia 0 BBVA. Asimismo, nos diri-
gimos a todos los sectores, llegamos a dia de hoy,
a cualquier empresa o sector e incluso area o
departamento.
Para ello, contamos con oficinas en Madrid, Lis-
boay Barcelona. Destacar que en Catalufia he-
mos abierto una nueva oficina en Barcelona y
ya hemos doblado nuestra presencia alli, al tra-
bajar para Sony Ibérica, Novartis, Danone...

¢Son conscientes las empresas de la
importancia de la inteligencia de ne-
gocio para mejorar la gestion em-
presarial, sobre todo en tiempos de
crisis?

@ Si, y asi lo hemos constatado: en 2009 Qlik-
View incremento su presencia en un 80% en

Espafia, dado que esta solucion supone un cor-
to tiempo de implementacion y se necesitan, en
tiempos de crisis, soluciones urgentes.

¢Qué previsiones daria para 2010 en el
sector BI?

® Business Intelligence esta teniendo una gran
prevalencia en el mercado, serd un elemento de
valor, de transformacion de modelos organiza-
tivos y de competitividad.

GESTIONAR EL NEGOCIO
EN EL MOVIL

QlikTech es pio-
nera al apostar
por los elementos
moéviles: Qlik-
View se adapta al
iPhone y en breve
a Android, nuevo
sistema mévil de
Google
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MAS INFORMACION
www.qglikview.com
infoes@qlikview.com-Tel. 902300144





