
Uno de cada tres murcianos ya
dispone de DNI electrónico, según
informó ayer el Delegado del Go-
bierno en la Región, Rafael Gon-
zález Tovar.  Sin embargo, y aun-
que podemos considerar que su
uso aumenta «de manera muy rá-
pida», en palabras de Jesús Casa-
do, vocal asesor de la Dirección
General para el Impulso de la Ad-
ministración Electrónica, este mé-
todo que se puso en marcha en
 y que permite «aumentar las
potencialidades de Internet de for-
ma segura, cómoda y rápida», si-
gue siendo hoy día un avance tec-
nológico poco comprendido y em-
pleado por los españoles. 

¿Las causas? La desinforma-
ción y las dificultades técnicas.
Por un lado, según un estudio so-
bre hábitos de internet de Ocio Net-
works, uno de cada tres españoles
no sabe para qué sirve. Por otro,
como indica el presidente de la
Asociación de Usuarios de Internet
(AUI), Miguel Pérez Subías, porque
el uso inicial del DNI electrónico re-
quiere ciertos conocimientos in-
formáticos que el ciudadano de a
pie no suele tener. 

Un cóctel de inconvenientes
que, junto a la desconfianza de los
internautas a la hora de realizar
operaciones por la red, está fre-
nando el florecimiento de esta he-
rramienta que en teoría es de gran

utilidad para la sociedad, pues un
 de los trámites burocráticos de
las instituciones públicas, como el
pago de multas de tráfico, la de-
claración de la renta, o la búsque-
da de empleo, se pueden hacer sin
necesidad de hacer cola.

Ante esta situación, el gobierno
ha puesto en marcha sesiones de
información destinadas a fomen-
tar el uso del DNI electrónico.
Además, la administración regio-
nal ofrece tres unidades móviles
que recorren aquellos puntos de la
Región donde no hay comisaría,
con lo que se pretende facilitar la
adquisición del nuevo DNI a aque-
llas personas con más dificultades.

En cualquier caso, Rafael Gon-
zález recomienda «buscar las co-
misarías con menos presión» y
apuntarse a la lista de espera para
adquirir el DNI, aunque también
apunta que hay un  del servi-
cio reservado para el acceso directo
en caso de necesidad.
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Salvador Soriano, Rafael González Tovar y Jesús Casado presentaron ayer el carné electrónico. MARCIAL GUILLÉN

Un DNI para todo
Uno de cada tres habitantes de la Región ya dispone de Documento Nacional de Identidad electrónico
Poco comprendido y empleado, podría ahorrar largas colas de procesos burocráticos�
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Este carné «permite 
aumentar las posibilidades 
de Internet de forma segura,
cómoda y rápida»

Para informarse sobre sus
posibles usos, el Gobierno
ofrece datos de interés 
en la web www.usatudni.es

Salvador
Soriano

El nuevo DNI ofrece los mismos
servicios que la firma digital, 
de la que se distingue en el
soporte. Sin embargo, a
diferencia de ésta, en el futuro
todos los ciudadanos tendrán
carné de identidad electrónico.

¿Qué opina de las críticas sobre
las dificultades en la instalación y
uso del DNI electrónico?

Creemos que no es una herra-
mienta complicada de usar, en ab-
soluto. El hecho de que se incorpo-
re a una tarjeta de policarbonato,
una tarjeta criptográfica de última
generación, le otorga unas medidas
de seguridad muy elevadas. Ade-
más, permite protegerlo con un
PIN. Para usarla hay que utilizar un
lector de tarjetas, pero opinamos
que es una pequeña instalación in-
formática que no es una barrera im-
portante para el usuario. Se trata de
conectar el lector de tarjeta, descar-
gar un programa que se instala au-
tomáticamente y, a partir de ahí, es
el usuario el que introduce el DNI
y hace sus gestiones.

¿No ofrece los mismos servicios
la firma digital? A día de hoy, los
certificados digitales se utilizan
más que el DNI electrónico y no tie-
nen tantas trabas.

Es cierto, pero el DNI electróni-
co también es una firma digital. La
diferencia es el soporte. Hay algu-
nas empresas que utilizan un so-
porte de tarjeta, lo cual sería equi-
valente. Quizá la principal diferen-
cia con el resto de certificados es
que el DNI lo va a tener cada uno
de los ciudadanos. Además, tiene
los mayores niveles de seguridad y
eso no todas las firmas digitales lo
poseen. Estamos convencidos de
que en pocos años todos los ciuda-
danos usarán este DNI.

¿Se conoce algún caso de falsifi-
cación del DNI electrónico?

En absoluto. El DNI está certifi-
cado con una norma de la U.E. a los
más altos estándares de seguridad
para tarjetas criptográficas.

Las campañas de información
del Ministerio, ¿están enfocadas a
diversos sectores de edad como los
jóvenes?

La campaña va enfocada a todo
el mundo en general, sin hacer dis-
tinciones de edad.
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SUBDTOR. SERVICIOS SECRETARÍA
DE ESTADO DE TELECOMUNICACIONES 
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«No se conocen
falsificaciones
de este
documento, 
es muy seguro»
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