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' El64% delos internautas dela

La mitad de los
usuarios pasa mas
tiempo conectado a
la Red debido al auge

de las redes sociales

:: LA VERDAD

ALBACETE. En Castilla-La Man-
cha ha aumentado el numero de
usuarios de Internet que conside-
ra caro el servicio en relacién con
la velocidad de la conexién. Sien
2009 un 55% de los castellano-man-

uf Region tacha de caro el servicio

chegos no estaba de acuerdo con el
precio, en 2010 este porcentaje ha
crecido hasta situarse en el 64%, se-
gun el ‘Estudio de habitos de Inter-
net’ elaborado por la red de blogs
Ocio Networks, que cuenta con sie-
te millones de usuarios Gnicos men-
suales.

A nivel nacional, un 61% de los
encuestados valora como excesivo
lo que pagaron por tener acceso a
Internet en 2010, mientras que un
36% afirma que la velocidad del ser-
vicio estd acorde con el precio y sélo
un 3% cree que es barato.

Segun ha indicado el represen-
tante de Ocio Networks Alejandro
Sudrez, «larelacion entre calidad y
precio respecto a la conexién dela
Red en Espana deja bastante que
desear. Las operadoras deberian to-
mar nota de paises como Japon,
donde la conexién a Internet de 100
megabytes cuesta poco mas de 20
eurosy.

Por otro lado, en 2010 ha aumen-
tado el tiempo que los internautas
pasan conectados, una circunstan-
cia que el informe, elaborado en
base a las opiniones de 1.875 usua-
rios, atribuye a la proliferacién de
las redes sociales.

Lanecesidad de estar siempre al
tanto de lo que pasaenlaRed ha
hecho que, en Espaiia, se incremen-
te la utilizacion del teléfono mévil
como instrumento para acceder a
Internet. Asi, un 29% de los inter-
nautas empled el mévil para conec-
tarse en 2010, frente al 20% que lo
hizo en 2009.

El aumento del uso del mévil con
este fin ha sido mayor entre los j6-
venes de 16 a 30 aflos y entre los in-
ternautas de 41 a 50 afos.

En Castilla-La Mancha, el acce-
so alaRed desde el teléfono movil
se ha mantenido constante respec-
toa 2009, con un 30%.

Sobre este fendmeno, Suarez se-
nalo6 que las ventas de smartpho-
nes o ‘teléfonos inteligentes’ «se
dispararan todavia mds durante el
2011 en Espaifia, como reflejo del
valor que ha adquirido Internet en
el movily.

Otra de las cuestiones que abor-
da el informe dado a conocer por
Ocio Networks, empresa de capi-
tal espanol fundada en 2007, hace
referencia a las dificultades para
darse de baja del operador de Inter-
net. En este sentido, un 40% de los
encuestados afirm6 haber tenido
problemas.

Un 39% indicé no estar conten-
to con su operador y un 61%, por el
contrario, se mostro satisfecho.
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